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	estado libre asociado de puerto rico


	tribunal supremo de puerto rico
	

	
	Negociado de Métodos Alternos para la Solución de Conflictos

Centro Judicial de San Juan ( Ave Muñoz Rivera, Esq. Coll y Toste ( Hato Rey ( Puerto Rico


EVALUACIÓN
DE  PROGRAMAS  DE  ADIESTRAMIENTO

Este cuestionario le permite evaluar su experiencia de aprendizaje en los programas de adiestramiento. Con esta información el Negociado de Métodos Alternos para la Solución de Conflictos y los proveedores de servicios certificados tienen la oportunidad de mejorar la calidad de los servicios que se ofrecen.
	INSTRUCCIONES AL PROVEEDOR

	· Complete la información siguiente ANTES de fotocopiar esta evaluación y de entregar la planilla a los participantes del programa.
· Entregue esta Evaluación por cada programa de adiestramiento completado.
Esta evaluación tiene que ser completada en la sesión final de cada programa.
1. Nombre del Proveedor

    
2. Número de Proveedor

P-     
3. Programa de adiestramiento evaluado(Marque sólo un programa)
 FORMCHECKBOX 
Programa de Mediación 

 FORMCHECKBOX 
 Programa de Sistema Judicial y Terminología Legal 

 FORMCHECKBOX 
 Programa de Adiestramiento Práctico de Mediación 

 FORMCHECKBOX 
 Programa sobre Violencia Doméstica

 FORMCHECKBOX 
 Programa de Evaluación Neutral

 FORMCHECKBOX 
 Programa de Arbitraje 

Adiestrador(es) primario(s) Incluya solo el nombre del adiestrado  o los adiestradores primarios
a.

     
b.

     
c.

     
d.

     


	INSTRUCCIONES AL PARTICIPANTE

	NO ESCRIBA SU NOMBRE EN ESTA EVALUACIÓN
Exprese su sentir sobre cada una de las afirmaciones que leerá más adelante. 

Haga un círculo alrededor de la palabra que mejor completa la afirmación. Por ejemplo:
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NO ESCRIBA SU NOMBRE EN ESTA EVALUACIÓN

	INFORMACIÓN SOBRE LA PERSONA PARTICIPANTE


Por favor, provea la información siguiente:
Edad:____

Sexo:  M FORMCHECKBOX 
  F FORMCHECKBOX 


Ocupación____________________

	EVALUACIÓN DEL PROGRAMA


Sobre las Instalaciones

1. El salón donde se llevó a  cabo el programa fue

	MUY
ADECUADO
	ADECUADO
	INADECUADO
	MUY 
INADECUADO


2. Las condiciones generales del salón fueron

	MUY
ADECUADAS
	ADECUADAS
	INADECUADAS
	MUY 
INADECUADAS


Sobre los Objetivos  

3. Nos informaron y explicaron los objetivos del programa al comienzo del mismo.




Si ____
No ____
Nunca ____

4. Los temas que se discutieron respondieron a los objetivos del programa :

	MUY DE
ACUERDO
	DE ACUERDO
	EN DESACUERDO
	MUY EN DESACUERDO


5. Los objetivos definidos para este programa se cumplieron:

	COMPLETAMENTE
	PARCIALMENTE
	NO SE CUMPLIERON


Sobre la Metodología
6. El método o los métodos de enseñanza utilizados en el adiestramiento me ayudaron a adquirir el conocimiento necesario sobre los temas.

	MUY DE
ACUERDO
	DE ACUERDO
	EN DESACUERDO
	MUY EN DESACUERDO


7. El método o los métodos de enseñanza utilizados en el adiestramiento me ayudaron a adquirir las destrezas necesarias sobre los temas.

	MUY DE
ACUERDO
	DE ACUERDO
	EN DESACUERDO
	MUY EN DESACUERDO


8. El o los métodos utilizados estimularon la participación de todas las personas asistentes al programa.
	MUY DE
ACUERDO
	DE ACUERDO
	DE ACUERDO
	MUY EN DESACUERDO


Sobre los Adiestradores

9. El(la) adiestrador(a) principal demostró tener dominio sobre los temas:

	MUY DE
ACUERDO
	DE ACUERDO
	EN DESACUERDO
	MUY EN DESACUERDO


10. El(La) adiestrador(a) principal fue claro y preciso en sus exposiciones

	MUY DE
ACUERDO
	DE ACUERDO
	EN DESACUERDO
	MUY EN DESACUERDO


Sobre los Materiales

11. La utilidad de los recursos visuales o audiovisuales para facilitar el aprendizaje me parecieron

	MUY ÚTILES
	ÚTILES
	DE ALGUNA UTILIDAD
	DE NINGUNA UTILIDAD
	No Aplica


12. Los materiales que me entregaron en el adiestramiento me parecieron:

	MUY ÚTILES
	ÚTILES
	DE ALGUNA UTILIDAD
	DE NINGUNA UTILIDAD
	No Aplica (No entregaron materiales)


13. La bibliografía requerida por el Negociado de Métodos Alternos para la Solución de Conflictos me fue entregada:


Al inicio del programa ____
Ya iniciado el programa ____


Al final del programa   ___

No la entregaron ____

Sobre el Adiestramiento en General
14. En general,  mi participación en este programa resulta útil para mi desempeño profesional

	MUY DE
ACUERDO
	DE ACUERDO
	EN DESACUERDO
	MUY EN DESACUERDO


15. ¿Qué aspectos de este programa fueron los mejores para usted?

16. ¿Qué aspectos de este programa fueron los que menos le agradaron ?

17. ¿Recomendaría usted este programa a otras personas interesadas en este tema?



Sí ____
No ____

18.
Comentarios Adicionales:












	Evaluación de Programas de Adiestramiento

Rev: diciembre de 2006
	Página 1 de 4



